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KRAAMZORG BLIJFT

IN BASISPAKKET (MEI2015)

* Advies Zorginstituut:

* kraamzorg is een noodzakelijk onderdeel van de
geboortezorg

* kraamzorg is verantwoorde en adequate zorg
* kraamzorg moet toegankelijk blijven

* Kennisontwikkeling over de kraamzorg en
onderbouwing professionele handelen

* Uitvoering Kennisagenda Zwangerschap & Geboorte

Zwangerschge
geboorte %

Programma Zwargerschap an Geboornte



ZONMW KRAAMZORG ONDERZOEKEN

1. Effectiviteit van door de
kraamzorg;
2. Effect van verdelen op de

gezondheid van moeder en kind na afloop van de kraamtijd;

3. Inkaart brengen van de werkwijze van kraamzorg om informatie over de
te kunnen bepalen;

4. Gebruiken van methodiek Gezamenlijk Inschatten van Zorgbehoeften,
om in kaart te brengen;

») ZonMw

5. Kraamzorg voor kwetsbare
zwangeren en kraamvrouwen.




KRAAMZORG

DE BESTE START

t, deelonderzoeken:

1.

Inzicht in relatie gebruik kraamzorg en
ongepland zorggebruik postpartum

Evaluatie onderzoek kennis, vaardigheden
en attitude kraamverzorgenden

Inzicht in bevorderende en belemmerende
factoren in kraamzorgafname

Interventie onderzoek vroegtijdige
risicosignalering en kraamzorg-op-maat




1. GEBRUIK KRAAMZORG EN ONGEPLAND
/ORGGEBRUIK (2017)

European Journal of Public Health, Vol. 0, No. 0, 1-7
© The Author(s) 2019. Published by Oxford University Press on behalf of the European Public Health Association.
This is an Open Access article distributed under the terms of the Creative Commons Attribution License (http://creativecommons.org/licenses/by/

4.0/), which permits unrestricted reuse, distribution, and reproduction in any medium, provided the original work is properly cited.
doi:10.1093/eurpub/ckz076

Inequity in postpartum healthcare provision at home
and its association with subsequent healthcare
expenditure

Jacqueline Lagendijk @ ', Eric A.P. Steegers’, Jasper V. Been'%?>



Vragen over kennis, ervaring en attitude m.b.t.

2. EVALUATIE KENNIS, VAARDIGHEID,

ATTITUDE KRAAMVERZORGENDEN (2013)

kwetsbaarheid

* Respons: ruim 1800 kraamverzorgenden

- Resultaten:

verschillende definities van kwetsbaarheid
meer behoefte aan kennis op gebied van zorg voor

kwetsbare vrouwen/gezinnen

niet alle kraamzorgorganisaties besteden
specifiek aandacht aan deze doelgroep

58% bespreekt een ‘niet pluis gevoel’ met de

verloskundige.

Resultaten van het vragenlijstond
en attitude van kraamverzorgenden

Kraamzorg
de kwetsbare kraamvr

Kwetsbare kraamvrouwen nemern minde
met bijvoorbeeld verslavingsproblemen, psyc
problemen, veel stress, een gebrekkig sociaa
Vaak spelen meerdere problemen tegelijk. Deze

risico te hebben op slechtere uit
van het leven van het kind.

ot is belangrijk om juist deze groep
kragmvrouwen extra ondersteuning
te bieden tijdens en na de zwanger
schap. Het Erasmus MC en Hoge-

school Rotterdam hebben daarom het onderzoek
‘De beste start voor de kwetsbare kraamvrouw
en haar kind' opgezet (gesubsidieerd door
ZonMw). Wi hopen hicrmee meer inzicht te
krijgen in de factoren die van invloed zijn op

het afnemen van kraamzorg door deze kraam-
vrolwen. Ook willen we weten wat Kraamverzor-
genden nodig hebben om goede kraamzorg te
kunnen leveren. Het onderzoek bestaat uit meer-
dere deelonderzoeken, zie kader, In dit artikel
worden de resultaten van het vragenlijstonder-
zoek naar de kennis, vaardigheden en attitude
van kraamverzorgenden ten aanzien van de zorg
voor kwetsbare kraamvrouwen beschreven,

De zwangerschap en kraamperiode zijn van gro-
te invloed op de ontwikkeling en gezondheid

TEXSTD

erzoek: Kennis, vaardigk

onderzoek ‘De beste start v
ouw en haar King

r kraamzorg af. Het gaat om vrouwe; '
hische problemen, maatschapp,
| netwerk en weinig vertrouwen
kwetshare kraamvrouwen bliji

Komsten van de zwangerschap en een slechtere s

en (2) tegelijkertijd het hebben van et
aan persoonlijke middelen om het's
fect hiervan op de zwangerschaj
verminderen, uit eigen kracht
gebruik te miken van Zorg.

Uit onderzoek weten we dat kwets|
vrouwen minder kraamzorg ain
wordt dan niet voldoende ad

de ondersteuning van de ge:
moeder als kind. De kraamve
fessional die bij de kwetsbare

komt en de meeste uren met
Hierdoor kan zij medische, maar.
medische problemen, zoals @
vroegtijdig signaleren. Er ku

lende problemen spelen in

Als kraamverzorgende is het

om daarvoor de juiste aanpak te ke
uit te voeren.

Het is goed om te weten welke ken




3. INZICHT IN FACTOREN IN
KRAAMZORGAFNAME (2018)

Interviews met 23 kwetsbare zwangeren en kraamvrouwen




4. INTERVENTIE ONDERZOEK

* 5 kraamzorgorganisaties

* Risicosignalering, vervroegd huisbezoek, app en kraamzorg oj
Maat ;

* Scholing door Jettie v.d. Pol
* April 2020 onderzoek stopgezet

- Procesevaluatie

* Rapportage + factsheet over resultaten procesevaluatie




Procesevaluatie de Beste Start

He tinterventie-onderzcek de Bests Start {2015-2020) combine erde
twee interventie s het woegtydig signale = n van kwe tshore zwange=n
en hetbieden van kraamaorg-op-maat met informatievooraening 3an
deze doelgroep via e Heslth. Dit onde rzoe kis vwoegtydig bedindigd
wege ns 3 che rbijvende indusies en COVI D-18. Door middel van een
procesevaluatie he bben we daarom onderaocht welke onde mdelen van
de interventie 3ls zinng 2jn enare n. Hervoor isgebruk gemaskt wan
het studie-logboek, eenvragenljst onder kraamzorgmedewerkersen
inte née ws met kraamzorgmedewerkers, particpante nvan het
onderzoek en verloskundige n. Hierut 2 n concrete 3anbe ve ingen
geformule erd voor VSV's over het 2orgproces, scholing & ontwildeling
en onderzoek aan de hand van geide ntificee xde bevorderende en
belemmerende factoren tidens de veschillende fases wan het

onderzcek .o.z). Beste

Scholing &
ontwikkeling

1. School regelmatig alle kraamzorgmedewerkers (incl.
consulenten en kantoormedewerkers) op gebied van
gesprekstechnieken en 2org 3an de kwetsbare doelgroep
omdat kraamzorg 3an kwetsbare diénten complex kan zijn.

2. Voorziekwetsbare cliénten van digitale, toegankelijke,
begrijpelijke informatie tijdens de zwangerschap en de
kraamperiode.

3. Ontwikkel deze informatie gezamenlijk met de doelgroep
kwetsbare cliénten, zodat dit aansluit op hun behoeften en
vaardigheden.

4. Ewlueer met de kwetsbare cliént of deze informatie
begrepen en gebruikt wordt en ondersteun hier zonodig bij.

bestestart@eras musmc.nl

' Toamw Copyight © 2021 Lysetta T. Law ref, Jac uel ne Lagen o k, Hisks € Gt Smalt, aaper'y Qeen, Argdlca
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Borg en controleer alsverloskundig 2orgveriener de toeleiding

Zorgproces

naar kraamzorg bij 12 weken zwangerschap.
Zorg voor verduideliiking van taken en rol van kraamzors

Bevorderende en belemmerende factoren interventie-onderzoek de Beste Start

bit
ke
EE]
Pa
uil
Tn
bij
ge
kri
Ve

hu

In de voorbereidingsfase

Bevorderende factorenc
tot deeiname aan onderoek

+ K20% gFotebereidhed totverbeteren

f 5 - -
+ sleviiperzonen Danen ao’ssww
MCO‘%’SWNW
+ mwpenom&mmma\ooxgxhoou

+ gesprisiEchmieten Ijn verbeterdvoor het bespeien van
riscofactosen metciénten

Belemmerende factorenc
com plex teit onderzoek

= ﬂemfcanesieutepersonen K20z Gacesak predury
proces

- enfele KX's vokienz cntm.suoormonoenoel
coor be&fm%emm

- persomeetteiornt Jeidde tot miet Of Bter starten mat
onderzoek bn) wse IZQ! B )

- omvoidoendefmancele mimte by KZOs voor uitvoer
extm hanoelrsen th.v ondern &

- aanumnoec?ectetm waemezorgeEncen nods b,
com pleve casusbek

- weel verschillend e medeweriers betonenb, untvoer
onderzoek

- moezame peaning & mimame’r.!
CRSMIOEMESEWENKers voor o scholng

- moeuzme rn pem mbe n'eufe werkajze en
toepEs sng Mewwe mIChien by K20's

- extm scholingen en begekiding /ondesteuning eHesith
nood Bielyk vo or KZ0s

/ de
Beste
/ start

'O Zoomw

In de uitwoering - kraamzorgorganisa ties

Bevorderende fa ctoren kraamzogorganimties
snelie rzcocentlicstie 2an Degn van 20proces
mupmmpmomooorwgvnesdte
stemmen op kwetsham
+ ogoaumremeciun-lzordoorrw
centfoatad) sameicing saniecng om ower e
M:w )

Rusbeosk § resdsafsprask n sommige VSVs
achter-Geo0 mewr func te \an kraemzorg drasst bij aen
m:um Twangere enzorg voor kaetshas

+
+

+ +

+ mmmmmc%n
n wammweek
+ wmipsmeenmm

cliénten tehelpen
+ hands on meniaiieit kmamverzogende enorganisate bij
identfTatie problematekin waamweek

Bd emmerende factoren krsa mzoggorganiaties

- gote losrsbet beastrls Lrie

- Dbames bn}meoareresomnasm terrsco-
dentficate = steflen

- KXD'S enasmn onbegrp bij cienten mb.t rsio-
centficate

- dentficate ale kwetbare Twangeren moegaam =
\atten in gestandaardiseente rs Coidentftatie

- witiez on Gerzosk complex )

- ‘Delexding van Cliénten naar eHesithm oszaam

- plaen viege ntake mosgaam door korte §jd Wissen
asnm dden en ntake

- Zecomfact nodig rondom 24 welken TaRzesinm 2
wosze ke vo Or 0.8, samschef krasmuitoet

- cliénten pebruikten eHealth applicatie niet o

- webportsl nog niet grschikt voOr screenende functie in
eestel

- mosizame inclusie particpanten onderD &C potentice
2adidaen onden metsencuoecn: worden door bte
sgpalenng en sanmeiding van rSCo Twengeren ‘

- 208 voOr kwetbare asmviowwen wasgt extss scholing
en motivetie kmamverzomende

- nosamfmedémmne_cntmfphbesbs

- onduideljkheid vematwoordeljkheden
raamvezorgende voor ketenpariers

FACTSHEET

In de uitvoering - clienten

Bevorderende factoren chénterc

+ bg'smmv_nsmwerr'sicmwenmsmeuoootlzox

+ vertrouwenin K20%

+ woegtide ontvangen van informate over ssnschef
waamu tzet

+ Ib?msm

+ nformstievoorziening ma. vie iraamverD gende

+ Dehosfte samuliende infommate na waemwesk s
ekHeaith

Belemmerende fa toren ciéntenc

- onduidelikheid i van kraamzorg i hetstelen van rsico-
dentficate vgen

- pgeen n hmcoomorﬂmtdhmoesroep

- weelstress woegim dex

- imstalistic en pebruik eHealth 2pp

- abarries

- sm Ekt? dsta! 5m mgm’l

- pmtetidspencde tussen woege intake en krasmwesk

Verlosk undigen uit decinem ende regio’s

Bevorderende factoren verl askundigerc
+ icentficate kwetbare Twangere bj husbezoek
+ woeghusbezoskmet aansturng op kopen \an juiste

palen ) )
+ acvier-de-voordewr funchie kamzorg onbetwist

Belemmerende fa ctoren verloskundigen:

- verificatie kwetshearhed bij reeds betende kaetbare
Twanges me‘tenap modig door K20's

- mformate uitwisssing \an verbsiundige naar Kmamzo
=n beter

- toskiding near kmamzorg vanuit verbsundigs kan beter

- tosgevoegde waande iraam 2o komt weini aan bod
tidens veriosiundge 2o

- peen mxicht n efimas dossiess (waamzorg - veriosiun o
mrslenener]

Copyght ©021Lzetta T, Laure], Jac usl ne Lagend | k, Kidcs £ Srrae-
Sralt, aper . Qeen, Argil o Versicarg, Han relos Tor], Acle Fanx




OPBRENGST DE BESTE START

* Stimuleren dat vrouwen met lage SES meer kraamzorg afnemen, bijv. door
* Aanpassing indicatieprotocol met SES indicatoren

* Tijdige en beter op de doelgroep afgestemde informatie over nut en
noodzaak kraamzorg

* Bijscholing van alle medewerkers kraamzorg o.a. gespreksvaardigheden,
casuistiek (met verloskundigen) en digitale vaardigheden

* Gebruik eenduidige definitie kwetsbaarheid

* Voorzie de kwetsbare zwangere van betrouwbare en begrijpelijke digitale
informatie over zwangerschap, bevalling en kraamtijd

* Versterk de samenwerking tussen kraamzorg en verloskundigen

* Blijf investeren in kwaliteitsverbetering en onderzoek!
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https://issuu.com/laurajansma/docs/kckz-special_beste_start

N’ ZonMw
PUBLICATIES

Kwetsbare zwangere heeft informatie
op maat over kraamzorg nodig

- Binnenkort een artikel in De
Verloskundige (KNOV)

- Artikel in Nataal

Doel ceze pagina e 0 o =

Kwetsbare zwangeren nemen vaak weinig en
soms helemaal geen kraamzorg af, terwijl ze er
gezien hun omstandigheden juist veel baat bij
kunnen hebben. De resultaten van het project
‘De beste start voor de kwetsbare kraamvrouw

en haar kind’ bieden aanknopingspunten om
dit te verbeteren.

“De zelfredzaambeid van vrouwen in kwetsbare omstandigheden neemt toe door kraamzorg,” vertelt
Hiske Ernst, projectieider bij het Erasmus MC. “Dat weten we uit eerder enderzoek. Tegelijkertijd zien


https://publicaties.zonmw.nl/kwetsbare-zwangere-heeft-informatie-op-maat-over-kraamzorg-nodig/

KRAAMZORG AAN ZET

- Bespreken resultaten in projectgroep
Zinnige Kraamzorg van Bo
Geboortezorg

* Kraamzorg aan zet!!!




DANK

Met dank aan
- Fotografie: geboortezorgfotograaf en doula Semin Suvarierol Hoen

- ZonMw, de betrokken kraamzorgorganisaties, Synappz, Jettie van de Pol, Laura
Jansma en het projectteam:

Projectteam De Beste Start




