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Je leert het meest van je fouten



1. Positieve start: ‘goed voor je'

Interview je collega aan de hand van de volgende vragen:

* Wat heb je vandaag tot nu toe gedaan wat goed voor je is?

* En wat heb je vandaag tot nu toe nog meer gedaan wat
goed voor je is?

* Wat nog meer?

* En wat nog meer?

* (Hoe is dat goed voor jou?)




2. Wat is reflectie?

Terugkijken, bespiegelend overdenken en zoeken naar

betekenis van wat je hebt gezien, ervaren, gedacht of
gedaan.

Niet het proces van de cliént, maar reflecteren op je
eigen handelen en datgene wat het handelen beinvloedt.







3. Wat is de positieve focus?

Twee bronnen:

? ~ Positieve psychologie (focus op sterke kanten)

g Oplossingsgericht werken (focus op wat werkt)

> Positieve focus integreert beide bronnen



3.1 Positieve psychologie

Positieve emoties

*  Tegengif voor negatieve emoties
* Lichamelijke welbevinden
* Sociale gedragingen en denkprocessen

Pingpong: ik ben dankbaar voor...




3.2 Oplossingsgericht werken

g Doelformulering

Waar wil je naartoe?

“Ik weet het niet”
“Niet naar het vliegveld

II)




4. Toepassingen voor positieve
reflectie

Brief vanuit de toekomst
Reflecteer op kwaliteiten
Begin met de successen
Bespreek waar je trots op bent
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Positieve intervisie en supervisie
5.1 Reflecterend team
5.2 Je ‘moeilijkste’ casus




5. Positieve intervisie en supervisie

* Het leiden van supervisanten/intervisanten/collega’s naar
grotere competentie en toename van vaardigheden door te

bouwen aan oplossingen.

* Vier pijlers
1. Doelformulering
. Vinden van competenties en uitzonderingen

2
3. Werken aan vooruitgang
4. Reflectie en feedback




Positieve start met bouwen <

van rapport

Doelformulering «

Vinden van competenties en
uitzonderingen

Werken aan vooruitgang

Reflectie en feedback

Vooruitgang? 4@_—

= Doe iets anders:

ga terug naar bouwen
rapport en/of
doelformulering en
doorloop proces
opnieuw, stop of verwijs

e = Ga door met wat werkt/stop als doel bereikt is



5.1 Positieve intervisie

Reflecting team

20 minuten, max. 8 personen
1 inbrenger, 1 gespreksleider buiten de kring, rest is reflecterend team

Inbrenger beschrijft kort de casus en specificeert:
- Waarbij wil ik hulp?

«  Watis mijn vraag?

- Wat maakt dat ik deze vraag wil bespreken?

* Reflecterend team stelt vraag ter verheldering (wie, wat, waar)

* Reflecterend team geeft positieve feedback:
- Waarvan ik het meest onder de indruk ben is ...

* Tips alleen op uitnodiging van inbrenger!
*  Waar had je het meeste aan? En wat ga je nu doen?




5.2 Positieve intervisie en
supervisie

Je ‘moeilijkste’ casus

Per casus 5 minuten, in 2-tallen (of plenair)
Achtergrond info is niet nodig!

°* Opeenschaal 10 - 0, waarbij 10 = dat het gesprek prima loopt en 0 =
het tegenovergestelde, waar zat je laatste gesprek?

°*  Wanneer het volgende gesprek een punt hoger is geéindigd, wat heb jij
dan anders gedaan?

(bij plenair: evt. daarna suggesties van anderen)

*  Dan: op één na moeilijkste casus (met andere partner)




6. Wat neem je mee?

Nodig je collega uit vijf dingen of ideeén te beschrijven die hij/zij op het
werk - en/of privé - gaat gebruiken en hem/haar het idee zullen geven dat
deze workshop de moeite/tijd/geld waard is geweest




Water the flowers,
not the weeds

Bedankt!

Iﬂ! Eva Kuiper
@ e.c.kuiper@gmail.com




