
CP communicatiedag 2022
Zondag 27 november 2022



Planning

• 13:30 uur Welkom
• 13:35 uur ScoutingApp workshops
• 14:15 uur ScoutingApp plenair
• 14:30 uur Best practices uit Wenen: de toekomst van CP’s
• 14:45 uur Scouting Magazine
• 15:30 uur Fruithapje (pauze)
• 15:45 uur Tijd voor Avontuur
• 16:15 uur Kernboodschappen
• 16:30 uur Best practices
• 17:00 uur Borrel
• 18:00 uur Einde



ScoutingApp



Introductie

• Wie zijn wij?

• 272 van de 1000

• Waarom de app?
• Scoutinggroep toegankelijker
• Alle communicatie op één plek
• Koppeling met Scouts Online
• Basisapp is gratis
• Veilig: AGV-proof
• Zelf helemaal in te stellen



Wat gaan we doen?

• 2 workshops 13:35 – 14:15
• Beginners met Naomi en Rozemarijn
• Gevorderden met William van Socie

• Plenair gedeelte 14:15 – 14:30
• Updates
• Mogelijkheden modules



Beginnerscursus

• Hoe ziet de app eruit?
• Wat is het voordeel van de Scoutingapp
• Verschillende modules

• Hoe ziet het beheerdersportaal eruit?

• Nieuwe apps aanmaken

Avonturenhuis2022! – CPC Demo Scouting app



Hoe ziet de app eruit?



Hoe ziet het beheerdersportaal eruit?



Nieuwe apps aanmaken



Ga aan de slag!

• Handleiding
• Op de website

• Kom je er niet uit?
• Supportknop op de beheerpagina
• Cursussen

• Uitleg over extra modules
• William



Uitleg extra modules

• William



Best practices uit Wenen

• Alle landen gebruiken dezelfde positionering 
• Voor kinderen en jongeren: avontuur in de natuur
• Voor volwassenen / partners / overheden: persoonlijke ontwikkeling

• Iedereen is jaloers op onze CP’s
• Wat kan Scouting Nederland nog meer voor jou doen om je functie 

makkelijker te maken?
• Hoe kunnen de contactpersonen communicatie Scouting Nederland 

nog verder ondersteunen?



Scouting Magazine





Scouting Magazine

Papierkosten zijn hoog!

• Van 4 naar 3 magazines

Papieren magazine maken en versturen 
niet goed voor klimaat



scouting.nl/enquetemagazinecpdag



Discussie

• Vanuit het oogpunt van klimaat zouden we niks meer op papier 
moeten uitgeven binnen de vereniging

• Vanuit het oogpunt van kostenbesparing zouden we niks meer 
op papier moeten uitgeven binnen de vereniging

• Als het magazine verdwijnt, wat zou dan een alternatief zijn?



Fruithapje!



Tijd voor Avontuur

• 1,5 jaar Tijd voor Avontuur: een terugblik
• Wie heeft er meegedaan? Wat heeft het opgeleverd?



Tijd voor Avontuur

Wat was ook alweer het concept?

- Uitdagende activiteiten voorop
- Verbind de open dag aan een goed doel
- Zorg voor goede nazorg

Wat zien we daarvan in de praktijk?



Tijd voor Avontuur

Beste practice

Bianca Post, 
Rotterdam Sport Support
én regiovoorzitter Scouting



Kernboodschappen

• Mediatraining Iris, Fedde, Wendy en Kim
• Calamiteitencommunicatie én positief in de media

• Gesprekstechnieken voor iedereen
• Jouw eigen verhaal goed overbrengen
• De regie nemen
• Zelfverzekerd het interview in



Kernboodschappen

• Casus – Tijd voor Avontuur!
• Je hebt gisteren een persbericht uitgestuurd naar de lokale media
• Erin staat dat jouw Scoutinggroep volgende week een Tijd voor 

Avontuur-dag organiseert voor kinderen van 5 tot 11 jaar
• In de begeleidende mail staat jouw telefoonnummer voor eventuele 

vragen van journalisten
• Vandaag wordt je op je werk door de lokale krant gebeld: een journalist 

wil langskomen tijdens de Tijd voor Avontuur-dag



Kernboodschappen

• De interviewaanvraag
• Een journalist is 24/7 aan het werk
• Laat je niet overvallen
• Nee is ook een antwoord
• Spreek inzage af

• Radio of tv? Vraag de interviewer wat zijn vragen zijn/eerst vraag is

• Het interview is afgesproken - de voorbereiding
• Denk aan je presentatie/omgeving
• Stem je taalgebruik af op de doelgroep/let op Scoutingtermen
• Geef je eigen antwoorden
• Bepaal je kernboodschap



Kernboodschappen

• De kernboodschap
• Stel vast wat je zeker kwijt wilt tijdens het interview
• Laat bijzaken en nuances weg
• ‘trechter’ jouw verhaal

• Radio of tv? Een statement van 20/25 seconden is al heel lang



Kernboodschappen

• Kern > Kijk
• Onderbouwing > Want
• (Voorbeeld) > (Voorbeeld)
• Kern > Dus

• Kijk: dit is er aan de hand, herkenning, empathie
• Want: dit is er gebeurd, uitleg van feiten, bewijsvoering
• Dus: dit is nodig om het op te lossen, perspectief bieden

• Voorbeeld van een kernboodschap
• (1. Kijk) Controle over het coronavirus 
• (2. Want) krijgen we als iedereen zich aan de volgende basisregels houdt:
• (3. Dus) thuiswerken, drukte vermijden en een mondkapje dragen.



Kernboodschappen

• Terug naar jouw Tijd voor Avontuur-dag - de kernboodschap

1. (Kijk) Scouting is goed voor de persoonlijke ontwikkeling van kinderen 
2. (Want) we laten ze buitenspelen met leeftijdsgenootjes, leren ze samenwerken en 

hun grenzen verleggen,
3. (Voorbeeld) bijvoorbeeld tijdens deze Tijd voor Avontuur-dag waar ze van de 

kabelbaan kunnen roetsjen.
4. (Dus) en hierdoor ontwikkelen de kinderen zich spelenderwijs bij Scouting!



Kernboodschappen

• Wat als de journalist een moeilijke vraag stelt?
• Stel dat…
• Wat vind je hier zelf van?

• De regie terugpakken – voorbeelden
• Als je mij zou vragen… (kijkwantdus)
• Voorop staat dat wij… (kijkwantdus)
• Wat voor ons belangrijk is, is… (kijkwantdus)
• Ik begrijp de vraag, maar waar het om gaat is… (kijkwantdus)



Best practices

• Lennart (Scouting Greate Pier Sneek) over rebranding van de 
groep

• Mariska (Scouting Rheijnewoud Hazerswoude-Rijndijk) over de 
infobrief voor nieuwe leden





















Borreltijd!



Borreltijd!





Borreltijd!


