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Werkinstructie COVID-19-vaccinatie medische risicogroep:
Selectie door huisarts voor vaccinatie bij GGD

Deze beschrijving is opgesteld door het RIVM in samenwerking met LHV, NHG, SNPG
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1. Inleiding

Dinsdag 20 april 2021 heeft het kabinet besloten dat mensen met een medische

indicatie geboren tussen 1961 en 2003 met voorrang bij de GGD worden gevaccineerd

met een mRNA-vaccin. Het gaat om de mensen die u ook jaarlijks uitnodigt voor

griepprik. Alleen u als huisarts heeft deze groep in beeld. Dit betekent dat u gevraagd
wordt deze groep te selecteren en uit te nodigen voor vaccinatie bij de GGD. In deze
werkinstructie informeren we u over deze route.

Op hoofdlijnen:

Maak een selectie van de doelgroep. Dit betreft mensen met een medische
indicatie voor de griepprik geboren in 1961 tot en met 2003. Zie ook de NHG-
praktijkhandleiding Griepvaccinatie.

Vul het opdrachtformulier in voor een opdracht (inclusief
verwerkersovereenkomst) aan DMDR.

Maak een adressenbestand voor verzending door verzendhuis DMDR. Zie
handleiding DMDR.

Stuur zo snel mogelijk, maar in ieder geval voor 5 mei het adressenbestand naar
DMDR. Aan de verzending via DMDR zijn geen kosten verbonden.

Mocht verzending via DMDR voor u niet mogelijk zijn, dan is vanaf 14 mei een
uitnodigingsbrief in het HIS beschikbaar. Verstuur de uitnodigingen uiterlijk 17
mei.
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Belangrijk

Deze doelgroep heeft voorrang op de grote groep 18- tot 60-jarigen zonder medische
indicatie. Selecteer dus alleen mensen met een medische indicatie voor de griepprik. Des
te sneller worden zij gevaccineerd. Als u ook anderen selecteert, zorgt dat voor
vertraging.

2. Doelgroep

De doelgroep bestaat uit mensen met een medische indicatie voor de jaarlijkse
griepprik geboren in 1961 tot en met 2003.

Deze doelgroep bestaat uit circa 1 miljoen Nederlanders. Dit betreft ongeveer 160
patiénten per normpraktijk. Deze patiénten hebben een risico om ernstig ziek te worden
van COVID-19.

3. Selecteren
Maak zo snel mogelijk een selectie van de mensen die ook voor de jaarlijkse griepprik in
aanmerking komen (geboortejaren 1961 t/m 2003). In de NHG-praktijkhandleiding
‘Griepvaccinatie 2020’ vindt u vanaf pagina 8 een beschrijving van de indicaties voor de
griepprik.

Uw HIS is ingericht om te ondersteunen bij het selecteren van de mensen met een
medische indicatie conform de griepprik:

> Volg de instructies van uw HIS-leverancier.

» Heeft u vragen hierover, raadpleeg dan uw HIS.

4. Uitnodigen

Uw patiént ontvangt een gepersonaliseerde uitnodigingsbrief, een infographic met op de
achterkant informatie over de gegevensuitwisseling en een gezondheidsverklaring van de
GGD. Alleen met een gepersonaliseerde brief (voorzien van naam en adresgegevens van
uw patiént) kan uw patiént een afspraak maken. De uitnodigingsbrief wordt ondertekend
met ‘uw huisarts’. In de uitnodigingsbrief wordt nadrukkelijk aangegeven dat men een
uitnodigingsbrief nodig heeft voor de afspraak en dat deze brief niet overdraagbaar is.
Ook wordt verwezen naar de website coronavaccinatie.nl en het algemene nummer voor
publieksinformatie (0800-1351) voor meer informatie.

Verzending via DMDR

Om overbelasting van de GGD-afsprakenplanning te voorkomen, kunnen niet alle
uitnodigingen in één keer worden verzonden. Dit verloopt gefaseerd door tussenkomst
van een verzendhuis. SNPG heeft afspraken gemaakt met het verzendhuis DMDR om de
uitnodigingen voor u te versturen. DMDR neemt daarmee een groot deel van het
verzendwerk voor u uit handen. Het verzenden van de uitnodigingen via het verzendhuis
DMDR is voor u kosteloos. DMDR verstuurt de uitnodigingen tussen 3 en 18 mei. Tenzij
de doelgroep veel groter wordt, dan kan de doorlooptijd langer worden.

» Meld u aan via het opdrachtformulier van DMDR. Hiermee sluit u ook een
verwerkersovereenkomst af.
» Lees de handleiding van DMDR. Geef naam, geslacht en adresgegevens van uw
patiént door.
» Maak uw adressenbestand klaar voor verzending naar het verzendhuis. Volg
Versie 23-04-2021 Pagina 2 van 4



https://www.nhg.org/sites/default/files/content/nhg_org/uploads/final_griep_sep_2020.pdf
https://www.nhg.org/sites/default/files/content/nhg_org/uploads/final_griep_sep_2020.pdf
https://griepprikmailing.nl/de-mailing/opdrachtformulier-covid-medische-indicatie/
https://downloads.dmdr.nl/docs/DMDR-Handleiding-Covidvaccinatie-medische-indicatie.pdf

hiervoor de instructies van uw HIS-leverancier.
» Verstuur zo snel mogelijk, maar in ieder geval voor 5 mei het bestand naar DMDR.

» DMDR verstuurt de uitnodigingsbrief. Het RIVM heeft hiervoor een brief opgesteld
en deze beschikbaar gesteld aan DMDR.

» U ontvangt een mail van DMDR op de dag dat de uitnodigingen worden verstuurd
naar uw patiénten. Alle patiénten uit uw praktijk worden in 1 keer uitgenodigd.

Procedure nazendingen

Het is mogelijk om nog vergeten of hagekomen patiénten uit te nodigen voor een
vaccinatie. U kunt deze patiénten aan DMDR doorgeven via een tabel in Word (of een
vergelijkbaar tekstverwerkingsprogramma) of Excel of door een download/extractie uit uw
HIS (vergelijkbaar met uw eerdere aanlevering). Een pdf is niet mogelijk, ook geen foto's,
handgeschreven formulieren of screenshots uit uw HIS. We vragen u het allemaal op te
sparen en in 1 keer aan DMDR door te geven. Dit kan tot uiterlijk woensdag 12 mei. De
verzending van deze nagekomen patiénten vindt plaats aan het einde van de te versturen
batches. Het aanleveren kan alleen via het portal of via email en niet per fax.

Voorbeeld van de aan te leveren tabel.
Naam Geb. datum Adres Postcode Plaats

Verzending via een andere route

Mocht verzending via DMDR voor u niet mogelijk zijn, dan zal in het HIS vanaf 14 mei de
uitnodigingsbrief beschikbaar worden gesteld, zodat u deze kunt printen en opsturen
naar uw patiénten uit deze doelgroep. U moet de uitnodigingsmaterialen van de GGD
meesturen. Deze kunt u aanvragen via covid19@snpg.nl. Verstuur de uitnodigingen
uiterlijk 17 mei.

5. Eerste uitnodigingen 6 mei

De eerste groep mensen ontvangt op 6 mei een uitnodiging voor vaccinatie bij de GGD.
Het uitnodigen verloopt verspreid over het land, waarbij wel iedereen uit 1 praktijk op
hetzelfde moment wordt uitgenodigd. Het lijkt erop dat gemiddeld meer mensen worden
geselecteerd dan waar op voorhand op is gerekend. Dit kan betekenen dat de
doorlooptijd voor het uithodigen van de hele doelgroep iets langer wordt. Op dit moment
verwachten we dat de laatste brieven op 20 mei op de mat vallen. We houden u op de
hoogte.

6. Q&A veelgestelde vragen

Wanneer zijn de mensen met een medische indicatie allemaal uitgenodigd?

Inmiddels gaan we uit van ongeveer 1,5 miljoen mensen. Zij kunnen niet allemaal op
hetzelfde moment een afspraak maken. Daarom worden ze gefaseerd uitgenodigd.
Mensen uit deze doelgroep ontvangen tussen 6 en 20 mei een uitnodiging. Als het aantal
geselecteerde patiénten nog groter wordt, kan het langer duren voordat iedereen is
uitgenodigd.

Hoe weet ik wanneer mijn patiénten een uitnodiging ontvangen?
U krijgt bericht van DMDR op de dag dat de uitnodigingen worden verstuurd. Normaal
gesproken zijn deze dan een dag later bij uw patiénten.

Kan ik patiénten met voorrang aanmelden?

We begrijpen dat er patiénten zijn die graag met voorrang gevaccineerd willen worden.
Dit is niet mogelijk. Het DMDR kan hierin voor u en de patiénten helaas niets betekenen.
Iedereen ontvangt vanaf 6 mei tot en met 20 mei een uitnodiging. Als het aantal
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geselecteerde patiénten groter wordt, kan het enkele dagen langer duren voordat
iedereen is uitgenodigd.

Wanneer zijn mensen van 50-59 jaar (geboortejaren 1961-1970) zonder medische
indicatie aan de beurt?

De 50-59 jarigen zonder medische indicatie zijn kort na vaccinatie van de medische
risicogroep aan de beurt. Zij zullen worden uitgenodigd door het RIVM voor vaccinatie
bij de GGD. Het is mogelijk dat een of meerdere leeftijdsjaren tegelijkertijd met deze
doelgroep worden uitgenodigd. Op dit moment kunnen de mensen uit 1961 en 1962 al
terecht voor een vaccinatie.

In deze doelgroep zitten veel patiénten die gebruikmaken van antistollingsmedicatie. Hoe
gaat de GGD daar mee om?

Bij het maken van een telefonische afspraak vraagt de callcentermedewerker van de
GGD of de patiént antistollingsmedicatie gebruikt. Zo ja, dan vraagt de medewerker naar
de INR-waarde. Bij een INR-waarde van 3,5 of lager, mag er nog minimaal één volle
werkdag tussen het maken van de afspraak en de vaccinatie zitten. De patiént wordt
gevraagd véoér de vaccinatie contact op te nemen met lokale trombosedienst zodat de
trombosedienst eventueel bezwaar kenbaar kan maken.

Bij het maken van een digitale afspraak beantwoordt de patiént vragen over de
gezondheid. Mensen die onder behandeling zijn van de trombosedienst worden verwezen
naar het callcenter van de GGD.

Wat als mijn patiénten twee uitnodigingsbrieven heeft ontvangen?

Het is mogelijk dat patiénten bijna tegelijkertijd twee uitnodigingsbrieven krijgen,
bijvoorbeeld omdat ze in 1961 of 1962 geboren zijn. In de uitnodigingsbrief staat dat
men de brief kan weggooien als men al een uitnodiging heeft ontvangen.

Deze vragen worden nog aangevuld, een actuele versie kunt u vinden op de website van
het RIVM over de vaccinatie van medische risicogroepen.

7. Meer informatie

De belangrijkste informatie is te vinden via:
e NHG-praktijkhandleiding COVID-19 vaccinatie: https://corona.nhg.org/covid19-
vaccinatie/
¢ NHG-praktijkhandleiding Griepvaccinatie 2020:_
https://www.nhg.org/sites/default/files/content/nhg _org/uploads/final griep _sep 2020.pd
£

e Website NHG: https://www.nhg.org

e Website LHV: https://www.lhv.nl

e Website SNPG: https://www.snpg.nl

e Website RIVM: https://www.rivm.nl/covid-19-vaccinatie/professionals/vaccinatie-
huisartsenpraktijk

Zie voor meer informatie ten aanzien van COVID-19-vaccinatie bij medische (hoog)-
risicogroepen:
o https://www.rivm.nl/covid-19-vaccinatie/professionals/prioritering-medische-
risicogroepen
o handleiding COVID-19 vaccinatie bij immuungecompromitteerde patiénten:
COVID-19-vaccinatie van immuungecompromitteerde patiénten | LCI
richtlijnen (rivm.nl)

Voor uitvoeringsvragen over de COVID-19-vaccinatie is bij het RIVM een speciaal
telefoonnummer ingesteld: 088-678 8900. Zorgprofessionals die vragen hebben over
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hun eigen gezondheidssituatie kunnen de Q&A's raadplegen of contact opnemen met de
koepelorganisatie. Het hummer voor uitvoeringsvragen is vanaf 4 januari 2021 dagelijks
bereikbaar. Met behulp van een keuzemenu worden de vragen over de betreffende
afdelingen verdeeld:

e Beloptie 1 (08.00-20.00) voor logistieke vragen, cold chain-incidenten en
productmeldingen: vragen over het bestellen van vaccins, vaccinlevering,
vaccinbeheer, productklachten en vaccinincidenten. Minder urgente logistieke
vragen kunnen ook per mail gestuurd worden via support.lcc@rivm.nl.

e Beloptie 2 (08.30-20.00) voor medisch-inhoudelijke vragen: voor alle
medisch-inhoudelijke vragen waarop het antwoord niet te vinden is in deze
uitvoeringsrichtlijn COVID-19-vaccinatie of op de webpagina COVID-19-vaccinatie
voor professionals op de RIVM-website.

o Beloptie 3 (08.30-17.00) voor registratievragen: voor het opvragen van
vaccinatiegegevens, voor zover in CIMS geregistreerd.

Voor vragen specifiek over het bestellen van uitnodigingsmaterialen kunt u terecht bij de
SNPG: 0900-4743777 (10 ct/min) of covid19@snpg.nl.
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