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Voorwoord

2025 was een jaar waarin opnieuw duidelijk werd dat woorden ertoe doen. In een tijd van toenemende polarisering, zowel in de samenleving als in
het publieke debat, groeit het belang van zorgvuldige communicatie en ruimte voor dialoog. Tijdens de zestiende editie van het Mediationcongres
stond dit centraal: hoe woorden kunnen verbinden of juist verdelen en welke cruciale rol mediators spelen in het herstellen van begrip en
vertrouwen.

Mediation is een zelfstandige vorm van conflictoplossing in een samenleving waarin tegenstellingen gemakkelijk worden uitvergroot. Juist door
aandacht te hebben voor taal, toon en intentie dragen mediators bij aan duurzame oplossingen. De kracht van mediation ligt in het creéren van
een veilige context waarin partijen daadwerkelijk naar elkaar kunnen luisteren.

Tegelijkertijd stond 2025 in het teken van herijking en versterking van kwaliteit binnen het vak en investeringen in kwaliteitsborging door middel
van regelgeving, opleidingen, permanente educatie en klacht- en onafhankelijk tuchtrecht. Speerpunten die essentieel zijn om het vertrouwen in
mediation te waarborgen. Daarbij speelt ook de verbinding met wetenschap een steeds belangrijkere rol: onderzoek biedt inzichten die bijdragen
aan onderbouwing, ontwikkeling en verdere erkenning van het vakgebied.

Met dit jaaroverzicht blikken wij terug op een jaar waarin inhoudelijke verdieping, maatschappelijke betrokkenheid en professionele kwaliteit hand
in hand gingen. Wij blijven ons inzetten voor een sterke positie van mediation en hét kwaliteitsregister als onmisbare schakel in de toegang tot
recht en in het omgaan met maatschappelijke spanningen.

Mediators zijn zowel binnen het rechtsbestel als daarbuiten actief en werken door heel Nederland. Hun inzet maakt het mogelijk om conflicten in
uiteenlopende sectoren op een positieve, constructieve manier aan te pakken. Daarbij ligt de nadruk op duurzame oplossingen en het bevorderen
van wederzijds begrip. In allerlei situaties tonen mediators telkens weer hoe mediation een brug slaat tussen partijen, ongeacht de setting waarin
zij hun werk doen. De veelzijdigheid van hun inzet onderstreept de waarde van mediation: het helpt tegenstellingen te overbruggen en draagt bij
aan herstel en verbinding, waar dat ook nodig is.
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Tidlijn 2025

Position paper MfN gedeeld

Netwerk Interne Mediators en

met staatssecretaris, minister

MIN in gesprek over de praktijk Mediationpitch Eindadvies PE-commissie

JenV en kwartiermaker

14 maart & 10 april 1 september
Themalunch met medewerkers Mediation in het onderwijs: Informatiebijeenkomst Gezamenlijke oproep voor betere Wisseling in RvT: afscheid
Huis voor Klokkenluiders gastcolleges over mediation en MfN M{N-regelgeving toegang tot recht en mediation Maarten Groothuyzen en
bij Hogeschool Leiden en EUR start Nicole Sjoer


https://mfnregister.nl/nieuws/netwerk-interne-mediators-en-mfn-in-gesprek-over-de-praktijk/
https://mfnregister.nl/nieuws/netwerk-interne-mediators-en-mfn-in-gesprek-over-de-praktijk/
https://mfnregister.nl/nieuwsbrief/themalunch-huis-voor-klokkenluiders/
https://mfnregister.nl/nieuwsbrief/themalunch-huis-voor-klokkenluiders/
https://mfnregister.nl/nieuwsbrief/themalunch-huis-voor-klokkenluiders/
https://mailchi.mp/mediatorsfederatienl/mfn-nieuwsbrief-20-03-2025#gastcolleges
https://mailchi.mp/mediatorsfederatienl/mfn-nieuwsbrief-20-03-2025#gastcolleges
https://mailchi.mp/mediatorsfederatienl/mfn-nieuwsbrief-20-03-2025#gastcolleges
https://mfnregister.nl/nieuws/academische-mediationpitch-2025-een-rijk-palet-aan-onderzoek-en-inspiratie/
https://mfnregister.nl/nieuws/informatiebijeenkomst-mfn-regelgeving-een-waardevolle-middag/
https://mfnregister.nl/nieuws/informatiebijeenkomst-mfn-regelgeving-een-waardevolle-middag/
https://mfnregister.nl/nieuws/position-paper-mfn-waarborgen-van-kwaliteit-onafhankelijkheid-en-professionaliteit/
https://mfnregister.nl/nieuws/position-paper-mfn-waarborgen-van-kwaliteit-onafhankelijkheid-en-professionaliteit/
https://mfnregister.nl/nieuws/position-paper-mfn-waarborgen-van-kwaliteit-onafhankelijkheid-en-professionaliteit/
https://mfnregister.nl/nieuws/betere-toegang-tot-recht-en-mediation/
https://mfnregister.nl/nieuws/betere-toegang-tot-recht-en-mediation/
https://mfnregister.nl/nieuws/eindadvies-pe-commissie/
https://mfnregister.nl/nieuws/afscheidsinterview-maarten-groothuizen-raad-van-toezicht-mfn/
https://mfnregister.nl/nieuws/afscheidsinterview-maarten-groothuizen-raad-van-toezicht-mfn/
https://mfnregister.nl/over-mfn-en-mfn-register/raad-van-toezicht/nicole-sjoer/
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MIN in gesprek met gemeenten

MIN in gesprek met regionale

MIN ontvangt subsidie voor over subsidieregeling
mediatorsveld

wetenschappelijk onderzoek Mijnbouwschade Groningen Mediationcongres

15 oktober 18 november

28 november

23 september 92810 OktOber 20 november 17 deoember
MIN in gesprek met adviseurs Federale Bemiddelingscommissie 20 Eindadvies commissie Presentatie MfN op Gezamenlijke oproep aan
Huis voor Klokkenluiders jaar: deelname MIN aan paneldiscussie Regelgeving Rechtsbijstandmiddag 2025: formerende partijen: maak
toegang tot het recht is méér dan toegang tot het recht
toegang tot de rechter prioriteit



https://mfnregister.nl/nieuwsbrief/mfn-in-gesprek-met-regionaal-mediatorsveld/
https://mfnregister.nl/nieuwsbrief/mfn-in-gesprek-met-regionaal-mediatorsveld/
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7383515906158788608
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7383515906158788608
https://mfnregister.nl/nieuws/mfn-ontvangt-subsidie-voor-wetenschappelijk-onderzoek/
https://mfnregister.nl/nieuws/mfn-ontvangt-subsidie-voor-wetenschappelijk-onderzoek/
https://mfnregister.nl/nieuws/eindadvies-commissie-regelgeving/
https://mfnregister.nl/nieuws/eindadvies-commissie-regelgeving/
https://mfnregister.nl/nieuws/in-gesprek-met-gemeenten-over-subsidieregeling-mijnbouwschade-groningen/
https://mfnregister.nl/nieuws/in-gesprek-met-gemeenten-over-subsidieregeling-mijnbouwschade-groningen/
https://mfnregister.nl/nieuws/in-gesprek-met-gemeenten-over-subsidieregeling-mijnbouwschade-groningen/
https://mfnregister.nl/nieuws/rechtsbijstandsmiddag-2025-samenwerken-in-oplossingen/
https://mfnregister.nl/nieuws/rechtsbijstandsmiddag-2025-samenwerken-in-oplossingen/
https://mfnregister.nl/nieuws/rechtsbijstandsmiddag-2025-samenwerken-in-oplossingen/
https://mfnregister.nl/nieuws/rechtsbijstandsmiddag-2025-samenwerken-in-oplossingen/
https://stichtingmediat.m20.mailplus.nl/archief/mailing-504019709.html
https://mfnregister.nl/nieuws/gezamenlijke-oproep-aan-formerende-partijen-maak-toegang-tot-recht-prioriteit/
https://mfnregister.nl/nieuws/gezamenlijke-oproep-aan-formerende-partijen-maak-toegang-tot-recht-prioriteit/
https://mfnregister.nl/nieuws/gezamenlijke-oproep-aan-formerende-partijen-maak-toegang-tot-recht-prioriteit/
https://mfnregister.nl/nieuws/gezamenlijke-oproep-aan-formerende-partijen-maak-toegang-tot-recht-prioriteit/
https://mfnregister.nl/nieuwsbrief/klokkenluidersdossier/
https://mfnregister.nl/nieuwsbrief/klokkenluidersdossier/
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Cijfers beroepsregistratie 2025

MEDIATORSPOPULATIE PRAKTIJKVOERING ONDERVERDEELD
/ PER PROVINCIE NAAR AANDACHTSGEBIED

In 2025 stonden er circa Noord-Holland (21,1%)
: : oord-Holland (21,1%

2400 medlanm in het _ ) Arbeid (42,4%)

MfN-register Zuid-Holland (21,1%)

Friesland (2,9%)

Zeeland (1%) Strafzaken (3,5%)

MV

Noord-Brabant (14,5% REGISTERMEDIATOR

Onderwijs (0,2%)
Flevoland (1,5%) Overheid (1,4%)
Groningen (2,3%)

Drenthe (2,8%)

Gelderland (12,2%)
Gezondheid (1,3%)

Zakelijk (2,3%)
Utrecht(11,3%) Wonen (3,1%)
Limburg (5%)

Overijssel (4,5%)
Familie (45,8%)

Het gaat hier om de provincie waar de MfN-registermediators gevestigd zijn. Het werkgebied Het gaat hier om een indicatie. De percentages zijn gebaseerd op de gegevens die MfN-
van aaneengesloten mediators kan groter zijn. registermediators hebben ingevoerd in de database van het MfN-register..
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Het kwaliteitskader van de MfN-registermediator en van mediation is
te vinden in de MfN-regelgeving. Deze bestaat uit gedragsregels, het
reglement en de modellen ten behoeve van de praktijk. In 2025 werd

er gewerkt aan de herijking, actualisatie en doorontwikkeling van de
MfN-regelgeving.

Herijking regelgeving

Sinds juni 2024 heeft de commissie Regelgeving zich intensief
beziggehouden met het bespreken en waar nodig herijken van de MfN-
regelgeving, praktijkcasuistiek en de voor de beroepsgroep beschikbare
modellen

Informatiebijeenkomst

In mei organiseerde MfN een informatiesessie voor alle MfN-registermediators
gericht op het vroegtijdig communiceren van mogelijke veranderingen en het
bevorderen van draagvlak onder MfN-registermediators. Hier is ook een
vaksessie aan gewijd op het Mediationcongres. Daarnaast zijn er door de
commissieleden informatiebijeenkomsten bij de specialisatie
mediatorsverenigingen verzorgd.

Eindadvies commissie Regelgeving

In het najaar presenteerde de commissie Regelgeving haar eindadvies over de
toekomstige kwaliteitsborging en normering. Het volledige eindadvies van de
commissie Regelgeving is door MfN overgenomen. In december ontvingen
de MfN-registermediators een overzicht van de specifieke wijzigingen. De
herziene documenten zijn per 1 januari 2026 in werking getreden.


https://mfnregister.nl/herijkte-mfn-regelgeving/
https://mfnregister.nl/nieuws/bijeenkomst-over-mfn-regelgeving-op-27-mei-aanstaande/
https://mfnregister.nl/nieuws/eindadvies-commissie-regelgeving/
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Haagse Dosslers

MfN is in 2025 actief in gesprek geweest met het ministerie van Justitie en
Veiligheid en participeerde in verschillende overleg(gremia) met ketenpartners
binnen en buiten het rechtsbestel.

Adviescommissie Centraal
Mediatorsregister

In februari heeft de Staatssecretaris van
Justitie en Veiligheid de kwartiermaker
en de Adviescommissie Centraal
Mediatorsregister geinstalleerd.
Aanleiding is de motie Ellian/Knops die
oproept tot het instellen van een
centraal mediatorsregister met MfN

als uitgangspunt.

Position Paper

In juli 2025 heeft MfN een position paper
gedeeld met het ministerie van Justitie
en Veiligheid en de kwartiermaker over
het wettelijk mediatorsregister. Hierin

zet MfN haar visie uiteen, met nadruk op
kwaliteit, onafhankelijkheid en verdere
professionalisering van de
mediationsector.

Toegang tot Recht

MfN riep samen met ketenpartners de
formerende partijen op om toegang tot
het recht tot prioriteit te maken in het
regeerakkoord. De gezamenlijke oproep
pleit voor versterking van het stelsel,
betere toegankelijkheid, structurele
financiering en meer inzet op
preventieve en andere vormen

van geschiloplossing, waaronder
mediation


https://mfnregister.nl/nieuwsbrief/position-paper-mfn/
https://mfnregister.nl/nieuws/benoeming-adviescommissie-centraal-mediatorsregister/
https://mfnregister.nl/nieuwsbrief/position-paper-mfn/
https://mfnregister.nl/nieuws/gezamenlijke-oproep-aan-formerende-partijen-maak-toegang-tot-recht-prioriteit/
https://mfnregister.nl/nieuwsbrief/position-paper-mfn/
https://mfnregister.nl/nieuws/gezamenlijke-oproep-aan-formerende-partijen-maak-toegang-tot-recht-prioriteit/
https://mfnregister.nl/nieuws/benoeming-adviescommissie-centraal-mediatorsregister/
https://mfnregister.nl/nieuws/benoeming-adviescommissie-centraal-mediatorsregister/
https://mfnregister.nl/nieuws/position-paper-mfn-waarborgen-van-kwaliteit-onafhankelijkheid-en-professionaliteit/
https://mfnregister.nl/nieuws/benoeming-adviescommissie-centraal-mediatorsregister/
https://mfnregister.nl/nieuws/benoeming-adviescommissie-centraal-mediatorsregister/
https://mfnregister.nl/nieuws/motie-kamerleden-ellian-vvd-en-knops-cda-aangenomen/
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Maatschappeljke dossiers

In 2025 was MfN actief betrokken bij diverse maatschappelijke dossiers,
waarin mediation bijdraagt aan zorgvuldige, rechtvaardige en mensgerichte
oplossingen, waaronder de ondersteuning van klokkenluiders en de
afhandeling van de Groningse schadeproblematiek.

Klokkenluidersdossier

In 2025 heeft MfN tweemaal een bezoek gebracht aan het Huis
voor Klokkenluiders. Centraal tijdens deze ontmoetingen stond het

gebruik van mediation binnen klokkenluidersdossiers en de
mogelijkheden om in deze dossiers door te verwijzen naar
mediation.

Mijnbouwschade Groningen

MfN ging met verschillende Groningse gemeenten in gesprek over
de toepassing van de subsidieregeling Mijnbouwschade Groningen.
Centraal stond de vraag hoe de subsidieregeling kan bijdragen aan
het begeleiden van complexe dossiers rondom aardbevingsschade
en de versterking van woningen in het getroffen gebied.


https://mfnregister.nl/nieuwsbrief/klokkenluidersdossier/
https://mfnregister.nl/nieuws/in-gesprek-met-gemeenten-over-subsidieregeling-mijnbouwschade-groningen/
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Wetenschap, Onderwijs & Kennis

MfN heeft zich dit jaar ingezet voor het versterken van de verbinding tussen
wetenschap, onderwijs en praktijk.

Gastcolleges Hogeschool Academische Mediationpitch Subsidie Wetenschappelijk
Leiden & EUR 2025 Onderzoek

Beleidsmedewerkers van MfN verzorgden In mei vond de derde editie van de Mediationpitch MfN heeft een subsidie van het ministerie van
gastcolleges voor studenten van de Hogeschool plaats, georganiseerd door de instellende Justitie en Veiligheid ontvangen. Hiermee kan de
Leiden en Erasmus Universiteit Rotterdam. Een organisaties van de leerstoel mediation. Negen Universiteit Twente het maatchappelijk relevante
leuke manier voor de studenten om kennis te onderzoekers presenteerden hun werk aan een zaal onderzoeksproject rondom de effecten en unique
maken met de kracht van mediation en de rol van vol vakgenoten en geinteresseerden. Samen werd selling points (USP's) van mediation, bindend
MfN. er gebouwd aan een sterke verbinding tussen advies en arbitrage uitvoeren.

onderzoek en praktijk, zodat mediation zich blijft
ontwikkelen op basis van kennis en ervaring.



https://mailchi.mp/mediatorsfederatienl/mfn-nieuwsbrief-20-03-2025#gastcolleges
https://mfnregister.nl/nieuws/academische-mediationpitch-2025-een-rijk-palet-aan-onderzoek-en-inspiratie/
https://mfnregister.nl/nieuws/mfn-ontvangt-subsidie-voor-wetenschappelijk-onderzoek/
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Mediationcongres

Het zestiende Mediationcongres in Spant! Bussum verwelkomde in november een recordaantal bezoekers, waarbij het toepasselijke
thema ‘woorden doen ertoe’ centraal stond. Het congres stond in het teken van de steeds veranderende rol van mediation in een
complexe samenleving. Er was veel aandacht voor hoe mediators omgaan met polarisatie, emotionele dynamiek en escalatie in
conflicten en hoe zij kunnen bijdragen aan duurzaam herstel van relaties. Daamaast kwam de impact van maatschappelijke
ontwikkelingen aan bod, zoals digitalisering en diversiteit, en wat dat vraagt van de vaardigheden en houding van mediators. Ook werd
benadrukt hoe belangrijk het is om als mediator flexibel te blijven en continu te blijven leren. De dag draaide om verdieping van het vak,
inspelen op nieuwe uitdagingen en het versterken van de verbindende rol van mediation in deze tijd.
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https://mediationcongres.nl/terugblik-mediationcongres-2025/
https://mediationcongres.nl/terugblik-mediationcongres-2025/
https://mediationcongres.nl/terugblik-mediationcongres-2025/
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